
ท่ี กลุ่ม/งานบริการ ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67

1 การขอใช้ห้องประชุม 20 33 15 36 30 40 26 25 40 19 20 11

2 การขอใช้รถยนต์ราชการ 20 26 18 17 29 30 25 30 36 28 20 22

3 การขออนุญาตไปราชการ 10 2 8 4 6 - 3 5 9 14 20 15

4 การขอหนังสือรับรองการจัดต้ังโรงเรียน - - 1 - - - 1 - - - 1 -

5 การขอเข้าพักบ้านพักข้าราชการครู - - - 1 - - - 2 - - - 1

6 การขอฝึกประสบการณ์ระดับบัณฑิตศึกษา 30 - - - - 15 - - - - - -

7 บริการรับเงินผ่านเคร่ือง EDC 15 18 12 19 9 7 21 6 17 22 11 11

8 บริการออกหนังสือรับรองประกอบการย่ืนกู้สถาบันการเงิน 2 3 1 2 1 8 5 - 3 4 10 3

9 บริการสลิปเงินเดือนผู้รับบ านาญ 3 9 39 20 20 24 21 28 10 14 12 11

10 บริการรับรองเอกสารการกู้เงิน 4 1 3 2 2 2 8 12 4 4 5 5

11 บริการขอรับเงินบ าเหน็จด ารงชีพ 4 4 9 8 7 3 9 6 7 4 7 9

12 บริการขอรับเงินบ าเหน็จค้ าประกัน 3 2 1 3 1 - 1 - - 3 2 5

13 บริการขอรับเงินบ าเหน็จตกทอด 5 - 1 - 3 - 2 1 1 - - -

14 บริการพิมพ์หนังสือรับรองการหักภาษี - - - - 41 42 4 - - - - -

15 เร่ืองอ่ืนๆ 1 1 3 13 5 - 5 3 3 3 3 -

16 การขอมีบัตรประจ าตัวเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 21 39 19 31 7 9 24 24 12 47 75 41

17 การขอหนังสือรับรอง 3 3 3 1 1 1 3 6 3 3 3 2

18 การขอถ่ายส าเนาทะเบียนประวัติข้าราชการ 112 85 47 34 28 46 128 63 12 117 78 29

กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์

กลุ่มบริหารงานบุคคล

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 (1ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567)

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง  อ าเภอเมือง  จังหวัดระนอง

กลุ่มอ านวยการ



19 รับแจ้งนักเรียนไม่มีท่ีเรียน - - - - - - 2 1 - - - -

20 ส่งต่อนักเรียนเข้ารับการศึกษานอกระบบ - - - - - - - 7 - - - -

21 ให้ค าปรึกษาทางด้านกฎหมาย - - - - - - - - 2 1 - -

22 รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ - - - - - - - 1 - - - -

23 คัดถ่ายส าเนาเอกสาร - - - - - - - - - 1 - -

24 การให้บริการประชุมทางไกลผ่านระบบ Video Conference 9 6 6 8 6 6 7 6 10 6 14 8

25 บริการให้ค าปรึกษา แนะน าในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ 30 35 40 50 55 70 73 70 30 54 30 10

26 ให้ค าปรึกษาแนะน า เป็นพ่ีเล้ียงให้กับครูผู้รับการนิเทศ 80 150 95 175 130 90 100 138 203 154 331 205

27
บริการให้ค าปรึกษา แนะน าในการนิเทศติดตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนนิเทศ

ติดตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน
200 103 265 309 210 85 99 244 177 75 312 201

28 บริการให้ค าปรึกษา แนะน าในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 50 55 48 60 70 55 23 33 65 22 69 55

29 ให้ค าปรึกษาแนะน า ส่งเสริมการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน 60 65 69 59 60 73 73 69 55 55 69 70

30
ให้บริการในการสร้างองค์ความรู้ช้ีแนะและพัฒนางาน ด้านนโยบายและจุดเน้นท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา
123 330 204 109 203 321 159 160 209 111 245 301

31 เร่ืองอ่ืน ๆ 7 12 21 11 8 25 30 9 12 5 7 3

32 การขออนุญาตไปต่างประเทศ - - - - - - - - - - - -

33 การขออนุญาตลาศึกษาต่อภาคนอกเวลา - - - 1 - - 1 - - - - -

34 คลินิกให้ค าปรึกษา 2 1 - 1 1 - 1 - 2 1 1 3

กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา

กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

หน่วยตรวจสอบภายใน

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา

กลุ่มกฎหมายและคดี

กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร


